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PUBLIC

Public non averti, ne connaissant pas le vocabulaire du
batiment, qui intervient principalement sur le logement ou
des commerces en plomberie, électricité, serrurerie, vitrerie
et volets roulants.

OBJECTIF DE LA FORMATION

Former les membres du réseau HELP a la logique du
batiment, principalement au niveau du second ceuvre, des
réseaux techniques et leur faire acquérir le vocabulaire de
base afin de faciliter leurs relations avec les professionnels
du batiment, de I'immobilier, assureurs, syndics de copro-
priété et leurs salariés.

PROGRAMME

Introduction
La copropriété : Parties privatives, parties communes
Gros ceuvre, seconde ceuvre
Technique du batiment
Murs extérieurs et murs intérieurs
Murs et baies
Menuiseries intérieures et extérieures
Les réseaux techniques
- Alimentation en eau
- Alimentation en électricité
- Alimentation en gaz
- Production et distribution d’eau chaude
- Chauffage : production et distribution
- Réseaux d'évacuation des eaux
- Assainissement individuel
- Ventilation
Pathologies du batiment
- Humidité
- + celles qui ont une influence sur les interventions d'Help confort
Intervenir en sécurité et informer sa clientéle
- Plomb dans les peintures et revétements
- Plomb dans H20
- Amiante
- Acces handicapés
- Norme 16 600 (électricité) et mise aux normes
- Lire et interpréter un diagnostic reglementaire
DUREE DE LA FORMATION
3 JOURS
TARIF HELP CONFORT
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